
Périgueux, le 22 avril 2020

Communiqué de presse

L’État et ses partenaires demeurent mobilisés pour répondre 
aux besoins d’aide alimentaire des personnes démunies et fragiles 

en Dordogne

L’épidémie du Covid-19 a réduit considérablement l’accès des personnes sans domicile aux denrées de
première  nécessité. Cela peut être dû à la fermeture de certains points de distribution alimentaire, au
manque de structures relais, de personnels et de bénévoles, à la baisse des ressources issues du travail
informel et de la mendicité.
Le maintien de l’accès aux prestations de première nécessité (denrées alimentaires et produits d’hygiène)
pour  les  personnes  sans  domicile,  qu’elles  soient  à  la  rue,  hébergées  à  l’hôtel  ou  en  hébergement
d’urgence,  est  indispensable  et  urgent.  De  nombreuses  initiatives  ont  été  engagées  dans  les
départements par l’ensemble des acteurs de la solidarité, de l’action et de la cohésion sociale.

Afin de travailler à un maillage territorial fin et d’optimiser la réponse aux besoins de la population fragile,
l’Union Départementale des Centres Communaux ou Intercommunaux d’Action Sociale (UD-CCAS) et la
Direction départementale de la cohésion sociale et de la protection des populations (DDCSPP), ont pris
conjointement l’initiative de réunir  des représentants des acteurs associatifs et institutionnels de l’aide
alimentaire en Dordogne, le Conseil départemental, et l’Union des Maires. 
L’enjeu était de dresser un panorama des actions menées par chacun, évaluer les territoires non ou mal
couverts par le déploiement des différents partenaires et construire conjointement une réponse adaptée
aux besoins sous la coordination de l’Etat.

Depuis le début de l’épidémie, les associations bénévoles, sur Périgueux et Bergerac, ont adapté leur
mode de distribution avec des dispositifs mobiles pour maintenir leur activité en respectant les gestes
barrières  et  aller  à  la  rencontre  des  personnes  vivant  à  la  rue  ou  en  squat,  et  leur  prodiguer  aide
alimentaire, vêtements, et produits d’hygiène. 
La maraude a été intensifiée dans l’agglomération de Périgueux pour pallier la fermeture des accueils de
jour. Leur distribution a doublé depuis un mois. Ces associations sont soutenues par les collectivités et
l’Etat.

De nombreux CCAS et Mairies ont aussi mis en place des dispositifs d’aide alimentaire aux personnes les
plus démunies et les plus fragiles du fait de leurs conditions économiques, familiales ou de leur âge. Ces
aides prennent la forme de distributions de colis ou de tickets service sur les différents territoires.

Le Conseil départemental a également mis en œuvre des aides de secours pour les familles en lien avec
les trésoreries du réseau des impôts afin de couvrir les territoires ruraux.

Enfin, les associations caritatives, parmi lesquelles la Banque alimentaire, les Restos du cœur, le Secours
populaire,  le  Secours  catholique,  la  Croix  Rouge,  la  Maison  24  sont  les  piliers  du  dispositif  d’aide
alimentaire  sur  le  territoire  périgourdin.  Chacune,  avec  ses  spécificités,  ses  modes  d’action,  ses
bénévoles, participe d’un vaste mouvement de solidarité en direction des publics les plus vulnérables et



des  isolés  via  la  distribution  de  colis  alimentaires  adaptés  à  la  composition  des  ménages,  de  bons
alimentaires et de tickets services. 
Au total,  ce sont 43 tonnes de denrées qui ont été distribuées par la Banque alimentaire à 39
associations d’aide alimentaire soit un volume distribué estimé à 86.000 repas pour la période du
16 mars au 17 avril 2020.

Ces dispositifs ont été complétés le 12 avril dernier par le déploiement de chèques services solidaires,
dispositif subsidiaire mis en place par l’Etat dans le cadre de la crise actuelle pour subvenir aux besoins
alimentaires et hygiène des personnes sans domicile, à la rue ou en hébergement d’urgence. 
6  900  chèques  d’une  valeur  de  3,50  €  ont  été  distribués  en  Dordogne  pour  plus  de  200
bénéficiaires.
Le nombre de personnes ayant eu recours à l’aide alimentaire s’établit donc sur la période du 15
mars au 15 avril autour de 9 000, toutes associations et institutions confondues.

Le maintien du lien avec les populations les plus isolées, socialement et géographiquement, est également
une préoccupation constante de l’Etat et ses partenaires. Les Mairies, les CCAS, les centres médico-
sociaux du Conseil départemental mais également les bailleurs sociaux, la maison départementale des
personnes handicapées, et les associations mettent en place un dispositif de vigilance pour identifier les
personnes en logement qui souffrent d’isolement et leur apporter soutien et écoute.

A titre d’exemple, la Croix-Rouge a déployé un numéro national d’écoute et de soutien (09 70 28 30 00),
disponible  7J/7  de 8h à 20h.  Les  personnes en situation  d’isolement  social  peuvent  bénéficier  d’une
écoute et d’un soutien psychologique, d’informations sur la situation actuelle, mais aussi sur la possibilité
de commander des produits de première nécessité livrés par des volontaires de la Croix-Rouge.

A l’échelle départementale, le Secours catholique périgord-agenais a mis en place une action « Confinés
mais pas isolés » qui mobilise 26 bénévoles qui viennent  en aide aux personnes en détresse morale
(05.53.05.79.29. et confines mais pas isoles.247@secours-catholique.org).
Le Conseil départemental, la MDPH et certains CCAS et CIAS proposent également des permanences
téléphoniques pour les personnes en détresse sociale ou psychologique.

Enfin,  la  plateforme de mobilisation  citoyenne « jveuxaider.gouv.fr »  a  été  créée,  en cette  période de
confinement sanitaire, afin de permettre notamment à des associations caritatives et des CCAS de trouver
des bénévoles de la réserve civique pour les aider dans leur mission de soutien matériel et moral aux
personnes les plus favorisées.
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Arrondissement de Périgueux

Ville Partenaires Contacts Publics Soutien psychologique

Périgueux

AJ mobile du lundi au vendredi après-midi, distribution de colis 115 SDF

Maraude du dimanche au vendredi soir 115 SDF

La Bonne soupe rue Lamartine à Périgueux les lundi, mercredi, vendredi midi distribution de colis SDF
La Croix Rouge 30, rue des forgerons  Mercredi et Vendredi 14h/16h45 05.53.53.30.74 Tout public n° national 09 70 28 30 00

Les Restos du cœur
29 rue Alphée Maziéras distributions le mardi  13h30-16h Tout public

Route d’Angoulême distribution le vendredi 13h30-16h Tout public
Secours populaire 4 rue Saint Gervais distribution du lundi au vendredi de 14h à 16h Tout public Oui + aide aux devoirs

La Maison 24 Périgueux 07 80 39 16 43 

CCAS Commune de Px CCAS au 05 53 53 11 54

Conseil départemental Trésorerie du trésor public UT de Périgueux - 05 53 02 02 00 Tout public

Ribérac

La Croix Rouge Jeudi 9h30/12h30 05.53.90.47.40 Tout public

Les Restos du cœur A compter du 07/04 distribution les mardi et jeudi Tout public

Secours Catholique Tout public

Conseil départemental Trésorerie du trésor public UT de Ribérac - 05 53 02 06 80 Tout public

Vergt
Les Restos du cœur

2 rue de l’Église A compter du 10/04 distribution le vendredi
Tout publicSaint Aulaye A compter du 10/04 distribution le vendredi

Douville A compter du 09/04 distribution le jeudi

Mussidan Conseil départemental Trésorerie du trésor public UT de Mussidan - 05 53 02 00 50 Tout public

Saint Astier

Secours Catholique

Tout public

Neuvic Contact : 06 73 12 51 74 Tout public

Montpon Ménestérol Via délégation : 05 53 05 79 29 Tout public

La Roche Chalais
Via délégation : 05 53 05 79 29 Tout public

La Croix Rouge Avenue du Stade    Vendredi 14h/16h30 05.53.90.47.40 Tout public

Arrondissement de Bergerac
Ville Partenaires Contact Publics Soutien psychologique

Dispositif mobile
maraude centre ville les mardi et jeudi soirs 115 SDF

Croix Rouge sur roues 20 km autour de Bergerac

Bergerac

Les Restos du cœur Information à recueillir auprès du CCAS de Bergerac qui coordonne la plateforme d’aide alimentaire Karine Groleau : 05 53 74 66 46 tout public

La Croix Rouge 12 Boulevard Beausoleil les mercredi et vendredi de 14h à 17h 05.53.61.08.46 tout public

Secours populaire Information à recueillir auprès du CCAS de Bergerac qui coordonne la plateforme d’aide alimentaire tout public Oui + aide aux devoirs

Secours catholique Contact : 06 45 68 03 40 tout public

3 rue de la maladrerie du mardi au vendredi midi SDF

Conseil départemental Trésorerie du trésor public UT de Bergerac - 05 53 02 04 00 Tout public

Recensement des actions pour les personnes fragiles sur le territoire : aide alimentaire et soutien psychologique

Où ? Quand ? 

mobile sur l’agglomération de 
Périgueux

mobile sur l’agglomération de 
Périgueux

livraison de colis du lundi au samedi  
Public sans 
ressource

 Livraison de course : drive individuels. Les bénéficiaires appellent le service 
pour donner liste de course, commande auprès d’une grossiste local puis 

livraison à domicile sur RDV 

Personne de 
plus de 70 ans 

Secours d’urgence à récupérer les lundi et jeudi sur prescription 
d’un CMS

16 bis impasse de la piscine
 Rte de royan                    

       

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Contact : equipe.riberac.247@secours-
catholique.org ou

 Via délégation : 05 53 05 79 29

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

Secours d’urgence à récupérer les lundi et jeudi sur prescription 
d’un CMS

Secours d’urgence à récupérer les lundi et jeudi sur prescription 
d’un CMS

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence Contact : 07 50 15  20 47

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

la Maladrerie – AJ du 
bergeracois

Secours d’urgence à récupérer les lundi et jeudi sur prescription 
d’un CMS
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Bergerac

CCAS Commune de Bergerac CCAS au 05 53 74 66 44

Beaumont-Monpazier La Croix Rouge Dernier Mercredi du mois 14h30/16h 05.53.57.64.86 Tout public

Lalinde

Secours catholique

Contact : 06 85 36 77 47 tout public

Beaumont du Périgord Via délégation : 05 53 05 79 29 tout public

Le Fleix Contact : 06 30 78 54 89 tout public

Gardonne
Via délégation:05 53 05 79 29 tout public

Les Restos du cœur distribution à compter du 24/04 le vendredi de 13h30 à 16h tout public

Montcaret Secours catholique Via délégation:05 53 05 79 29 tout public

Arrondissement de Sarlat
Ville Partenaires Contacts Publics Soutien psychologique

Sarlat

Secours catholique Via délégation:05 53 05 79 29 Tout public

La Croix Rouge Boulevard Henri Arlet  Lundi et Jeudi 14h/17h 05.53.59.12.41 Tout public
CIAS Territoire du CIAS Livraison de course à domicile N° vert gratuit : 805 38 6000 (24h/24) Tout public Cellule d'écoute par un travailleur social via le N°vert 

Conseil départemental Trésorerie du trésor public UT de Sarlat -  05.53.02.07.77 Tout public

Montignac

Les Restos du cœur distribution à compter du 07/04 le mardi de 13h30 à 16h Tout public

Secours catholique Via délégation:05 53 05 79 29 Tout public

Le Bugue

Les Restos du cœur distribution à compter du 08/04 le mercredi de 13h30 à 16h Tout public

Secours catholique Via délégation:05 53 05 79 29 Tout public

La Croix Rouge 2 rue de la Boëtie                  Vendredi 14h/17h tous les 15 jours 05.53.07.43.94

Terrasson

Les Restos du cœur distribution à compter du 06/04 le vendredi de 13h30 à 16h Tout public

Secours catholique Via délégation:05 53 05 79 29 Tout public

Conseil départemental Trésorerie du trésor public CMS de Terrasson – 05.53.02.06.49 Tout public

Thenon Les Restos du cœur distribution à compter du 10/04 le mardi de 13h30 à 16h Tout public

Secours catholique Via délégation:05 53 05 79 29 Tout public

Secteurs de Villefranche et St Martial Colis alimentaires Assistantes sociales des 05 53 59 57 72 Tout public

Saint Cyprien La Croix Rouge Rue Levret      Vendredi 14h/17h tous les 15 jours 05.53.28.40.93 Tout public

Le Buisson de Cadouin Secours catholique Via délégation:05 53 05 79 29 Tout public

Salignac Eyvigues La Croix Rouge Route de Brive           Mercredi 9h30/11h30 05.53.29.58.06 Tout public

Plazac La Maison 24 Distribution de colis Tout public

Arrondissement de Nontron
Ville Partenaires Contacts Publics Soutien psychologique

Nontron

Les Restos du cœur distribution à compter du 14/04 le mardi de 13h30 à 16h Tout public

Secours catholique Via délégation:05 53 05 79 29 Tout public

La Croix Rouge  Rue du 19 MARS 1962  Mercredi 13h30/17h30 tous les 15 jours 05.53.60.37.50 Tout public

Conseil départemental Trésorerie du trésor public UT de Nontron - 05 53 02 07 00 Tout public

Marueil La Croix Rouge 8, rue André Pichon     Jeudi 9h/11h 05.53.56.18.79 Tout public
Brantôme Les Restos du cœur distribution à compter du 16/04 le mercredi de 13h30 à 16h Tout public

"Shopping des Ainés" : service gratuit d'aide aux courses et aux 
médicaments coordonné par le CCAS 

Personne 
fragilisées ou 
seules

Ancienne Gendarmerie      Combe de 
Biron     

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

Secours d’urgence à récupérer les lundi et jeudi sur prescription 
d’un CMS

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29
Secours d’urgence à récupérer les lundi et jeudi sur prescription 

d’un CMS

Villefranche du 
Périgord

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence & colis alimentaires

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29
Maison des Services Au 

Public

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence & colis alimentaires

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

Couvre le secteur de Montignac et 
Rouffignac

sur RDV 07 68 56 70 28  

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence 

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

Secours d’urgence à récupérer les lundi et jeudi sur prescription 
d’un CMS
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Cubjac Secours catholique Contact : 07 77 26 54 12 Tout public

Lanouaille
Secours catholique Tout public

Secours populaire Solidaribus mobile mardi Oui + aide aux devoirs

Cherveix Cubas Secours catholique Contact : 06 81 93 34 72 Tout public

Thiviers Secours populaire Solidaribus mobile mardi Tout public Oui + aide aux devoirs

Accompagnement et aides financières sous forme de chèques 
service

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29

Accompagnement et aides financières sous forme de chèques 
service

Contact : 07 78 41 40 10
Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 

confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org
05.53.05.79.29

Accompagnement et aides financières sous forme de bons 
d'urgence

Action spécifique « Confinés mais pas isolés » : 
confinesmaispasisoles.247@secours-catholique.org

05.53.05.79.29
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